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CURRICULUM VITAE

MARIA MoNICA DI GAETANO

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome
Indirizzo

Telefono

E-mail

Nazionalita
Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

e Dal01.06.2014 ad oggi

e Dal 02.11.2009 ad oggi

o 16.03.2009 - 01.11.2009

o 16.06.2008 -15.03.2009

o 01.08.2005 - 15.06.2008

o dal 01.06.2004

o dal 01.08.2003

e 16.02.1999 - 31.07.2003

e 21.07.1998 - 15.02.1999

e 26.07.1997 - 20.07.1998
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Di GAETANO MARIA MoNICA

Via BOLZANETO N. 62/5 - 16162 - GENOVA

010 7455372
329 2347641 - 328 0473447 (aziendale)

monica.digaetano@asl!3.liquria.it - moniale@fastwebnet.it

Italiana
16 OTTOBRE 1973

Titolare di posizione organizzativa in qualita di Responsabile Infermieristica del
Distretto Socio Sanitarion. 10— A.S.L. n.3.

Responsabile infermieristica del Distretto Socio Sanitario n. 10 - A.S.L. n.3
Genovese.

Responsabile infermieristica del Distretto Socio Sanitario n. 10 e del Nucleo
Operativo  Assistenza Infermieristica Ospedale Gallino (Pontedecimo) e
Stabilimenti Celesia (Rivarolo) e Frugone (Busalla) — A.S.L. n.3 Genovese.
Coordinatrice Infermieristica presso il servizio infermieristico del Distretto Socio
Sanitario n. 10 e del N.O.A.l. del Presidio Ospedaliero Genova Nord - A.S.L. 3
“GENOVESE".

Coordinatrice infermieristica presso I'Ufficio Qualita - Direzione Sanitaria — Via
Bertani n.4 — 16125 Genova - A.S.L. 3 "GENOVESE".

Coordinatrice infermieristica presso I'U.O. Qualita e Comunicazione - Via Bertani
n.4 - 16125 Genova - A.S.L. 3 “"GENOVESE".

Infermiera presso 'U.O. Qualita e Comunicazione — Via Bertani n.4 — 16125
Genova - A.S.L. 3 “GENOVESE".

Infermiera presso I'U.O. Cardiologia — U.T.I.C. - Struttura Ospedaliera “Celesia” di
Ge-Rivarolo - P.0. “Genova-Nord" - A.S.L. 3 “GENOVESE".

Infermiera professionale presso I'E.O. “Ospedali Galliera di Genova" — Malattie
Infettive.

Infermiera professionale presso I'Azienda Sanitaria U.S.L. n. 4 “Chiavarese” - U.O.

Medicina Generale, Ospedale di Sestri Levante.
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Nome e indirizzo del datore di lavoro Asl 3 - Via Bertani, 4 — 16125, Genova.

Tipo di azienda o settore Azienda Sanitaria Locale
Tipo di impiego
o Dal 02.11.2009 Dipendente della A.S.L. 3, a tempo indeterminato con rapporto di lavoro a tempo

pieno in qualita di Collaboratore Professionale Sanitario Esperto/Senior -
Infermiere/Categoria D — Livello Economico D Super (DS) — responsabile presso il
servizio infermieristico del Distretto Socio Sanitario n. 10 — A.S.L. n.3 Genovese -
dal 01/06/2014 titolare di Posizione Organizzativa Responsabile Infermieristica del
Distretto Socio Sanitario n. 10.

e Dal 16.03.2009 Dipendente della A.S.L. 3 - “Genovese’, a tempo indeterminato con rapporto di
lavoro a tempo pieno in qualita di Collaboratore Professionale Sanitario Esperto -
Infermiere/Categoria D — Livello Economico D Super (DS) - responsabile presso il
servizio infermieristico del Distretto Socio Sanitario n. 10 e del Nucleo Operativo
Assistenza Infermieristica Ospedale Gallino (Pontedecimo) e Stabilimenti Celesia
(Rivarolo) e Frugone (Busalla) - A.S.L. n.3 Genovese.

e dal 16.06.2008 Dipendente della A.S.L. 3 - “Genovese’, a tempo indeterminato con rapporto di
lavoro a tempo pieno in qualita di Collaboratore Professionale Sanitario Esperto -
Infermiere/Categoria D — Livello Economico D Super (DS) — coordinatore presso il
servizio infermieristico del Distretto Socio Sanitario n. 10 e del N.O.A.l. del Presidio
Ospedaliero Genova Nord e il - A.S.L. 3 “"GENOVESE".

e 01.08.2005 - 15.06.2008 Dipendente della A.S.L. 3 - “Genovese”, a tempo indeterminato con rapporto di
lavoro a tempo pieno in qualita di Collaboratore Professionale Sanitario Esperto —
Infermiere/Categoria D — Livello Economico D Super (DS) - coordinatore presso
I'Ufficio Qualita - Direzione Sanitaria — Via Bertani n.4 — 16125 Genova - AS.L. 3
“GENOVESE".

e dal 01.06.2004 Dipendente a tempo indeterminato con rapporto di lavoro a tempo pieno in qualita
di Collaboratore Professionale Sanitario — infermiere/Categoria D — con incarico di
coordinamento — presso I'U.O. Qualita e Comunicazione - Via Bertani n.4 — 16125
Genova - A.S.L. 3“GENOVESE".

e dal 01.08.2003 Dipendente in qualita di Collaboratore  Professionale ~ Sanitario -
infermiere/Categoria D — a tempo indeterminato con rapporto di lavoro a tempo
pieno — presso I'U.0. Qualita e Comunicazione — Via Bertani n.4 — 16125 Genova -
AS.L. 3"“GENOVESE".

e 01.09.2001 - 31.07.2003 Dipendente a tempo indeterminato con rapporto di lavoro a tempo pieno in qualita
di Collaboratore Professionale Sanitario — infermiere/Categoria D - presso I'U.O.
Cardiologia — U.T.I.C. — Struttura ospedaliera “Celesia” di Ge-Rivarolo - P.O.
“Genova-Nord" — A.S.L. 3 “"GENOVESE".
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e 16.02.1999 - 31.08.2001 Dipendente in qualita di Operatore Professionale Sanitario — infermiere — a tempo
indeterminato con rapporto di lavoro a tempo pieno presso I'U.O. Cardiologia —
U.T.I.C. — Struttura ospedaliera “Celesia” di Ge-Rivarolo — P.O. “Genova-Nord" —
AS.L. 3“GENOVESE".

e 21.07.1998 - 15.02.1999 Operatore Professionale di 1" categoria collaboratore — infermiera professionale —
supplente — presso I'E.O. “Ospedali Galliera di Genova” — Malattie Infettive -
Cessazione del rapporto di lavoro per dimissioni volontarie.

e 26.07.1997 - 20.07.1998 Operatore Professionale di 1" categoria collaboratore - infermiera professionale -
supplente — presso I'Azienda Sanitaria U.S.L. n. 4 “Chiavarese” - U.O. Medicina
Generale, Ospedale di Sestri Levante - Cessazione del rapporto di lavoro per

dimissioni volontarie.

PRINCIPALI FUNZIONI E
RESPONSABILITA

Coordinamento e individuazione di criteri ed indirizzi per la pianificazione,

PIANIFICAZIONE attuazione e valutazione dei processi legati alle Cure Primarie Distrettuali,
compresi i processi di Residenzialita Geriatrica a gestione diretta afferenti al
distretto di competenza.

Partecipazione alla definizione ed analisi della domanda assistenziale, definendo e
coordinando criteri ed indirizzi per programmare la risposta assistenziale, anche
per le strutture residenziali geriatriche a gestione diretta afferenti al distretto di
competenza.

Collaborazione alla definizione delle schede di budget: obiettivi, indicatori e
standard.

Partecipazione al raggiungimento degli obiettivi di budget previsti per il distretto e
alla redazione dei reports periodici sulla base dei flussi informativi aziendali
regionali e nazionali richiesti alle attivita distrettuali.

Supervisione dei coordinatori nella gestione dei processi di lavoro.

Partecipazione all'elaborazione di progetti di promozione alla salute e prevenzione
con particolare riferimento alle malattie croniche.

Collaborazione alla definizione dei sistemi per la determinazione del fabbisogno
del personale del distretto.

Definizione del fabbisogno del personale nelle aree di competenza.

Collaborazione per [Individuazione di strumenti ed interfacce per garantire

I'integrazione tra i vari processi territoriali e tra ospedale e territorio.

Collaborazione alla definizione e sperimentazione di strumenti per garantire
ORGANIZZAZIONE lintegrazione tra i vari processi territoriali e tra ospedale e territorio.

Partecipazione al raggiungimento e monitoraggio degli obiettivi di budget.

Redazione di report periodici sulla base dei flussi informativi aziendali, regionali e
nazionali.

Supervisione alla predisposizione, adozione e revisione di strumenti di
documentazione dell'assistenza.

Attuazione della sperimentazione di modelli organizzativi innovativi relativi alle
attivita di Assistenza Domiciliare.

Diffusione delle informazioni organizzative tra i coordinatori afferenti alle aree
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coordinate.

Collaborazione all'organizzazione di incontri formativi ed educativi con la
popolazione.

Gestione delle riunioni.
GESTIONE DEL GRUPPO DI LAVORO .
Gestione dei confiitti tra i membri del gruppo.

Conduzione di audit clinici.

Partecipazione all'analisi del bisogno formativo.
FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO

Partecipazione alla pianificazione e alla stesura di progetti formativi rivolti al
personale coordinato.

Attuazione di iniziative di formazione permanente ed aggiornamento.

Partecipazione alla pianificazione ed attuazione di iniziative di
formazione/informazione ed educazione alla salute rivolte alla popolazione.

Attivita di docenza: Corso Laurea Infermieristica (Polo ASL 3); Corsi per Operatori
Socio-Sanitari.

Collaborazione alla definizione di obiettivi, indicatori e standard volti al
VALUTAZIONE E  MIGLIORAMENTO miglioramento della qualita nei processi sanitari territoriali.
BELLA aLlel A BaGlBTEnnLE Individuazione di indicatori e standard nei processi di lavoro coordinati.
Partecipazione efo elaborazione di progetti di miglioramento della qualita
assistenziale.

Elaborazione, adozione e revisione di strumenti operativi volti al miglioramento
della qualita.

Definizione degli obiettivi, indicatori e standard volti alla valutazione dei
coordinatori infermieristici assegnati.

Valutazione dei coordinatori infermieristici assegnati.

Collaborazione con i coordinatori infermieristici assegnati alla definizione di
obiettivi, indicatori e standard volti alla valutazione del personale sanitario di
competenza.

Conduzione e partecipazione ad audit interni per il Sistema di Gestione della
Qualita secondo la norma 1SO 9001 e per I'Accreditamento Istituzionale delle
strutture sanitarie.

Coordinamento delle attivita collegate al mantenimento della Certificazione 1SO
9001 per il processo Cure Domiciliari.

Per quanto riguarda le funzioni svolte e gli obiettivi assegnati I'esito & risultato sempre positivo sia in sede di valutazione
individuale, di coordinamento e di incarico di posizione organizzativa che per quanto riguarda il raggiungimento degli obiettivi di
budget nel proprio ambito di competenza sia a livello distrettuale che di S.C. Professioni Sanitarie.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Laurea Specialistica in Scienze Infermieristiche e Ostetriche presso la Facolta di

2007 Medicina e Chirurgia dell'Universita degli Studi di Genova, con discussione di una
tesi di laurea dal titolo “Case e Care Manager: valutazione dei profili e definizione
di un percorso formativo per I'acquisizione delle competenze nei Distretti Territoriali
della A.S.L. n.3 Genovese” (votazione 104/110).

Diploma di Dirigente e Docente di Scienze Infermieristiche, con lode, presso la
2002 Facolta di Medicina e Chirurgia dell'Universita degli Studi di Genova, con
discussione di una tesi dal titolo “La documentazione infermieristica: proposta di un
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modello per la pianificazione dell'assistenza” (votazione 110 con lode).

1995 Diploma Universitario in “Scienze Infermieristiche” orientamento “assistenza
generale”, presso la Facolta di Medicina e Chirurgia dell'Universita degli Studi di
Genova, con discussione di una tesi dal titolo “Studio di prevalenza delle infezioni
ospedaliere a carico delle vie urinarie nei reparti di medicina dell'Azienda
Ospedaliera San Martino di Genova - giugno1995” (votazione 110 con lode).

1992 Diploma di Maturita presso il Liceo Scientifico “E. Fermi” di Genova.

PARTECIPAZIONE A CORSI DI FORMAZIONE E/O AGGIORNAMENTO
in ottemperanza alle indicazioni del programma nazionale ECM:

e  Competenze Infermieristiche avanzate. Esperti ed Esperienze a confronto — 19 settembre 2019

e Lagestione della progettualita di area infermieristica nel Presidio Ospedaliero Unico — 3 aprile, 16 maggio, 18 giugno,
15 luglio, 17 settembre, 14 ottobre, 12 novembre, 10 dicembre 2019, Genova.

e  Post audit clinici 2018 e Pre audit clinici 2019 A.S.L.3 - 18 marzo 2019, Genova (crediti ECM acquisiti 11).

e La gestione della progettualita di area infermieristica nel Presidio Ospedaliero Unico — dal 30/04/2018 al 21/12/2018,
A.S.L. 3, Genova (crediti ECM acquisiti 32).

e  Accreditamento istituzionale e certificazione ISO 9001:2015: elementi di base ed applicazione pratica nellASL 3
Regione Liguria - 7 dicembre 2018, Genova (crediti ECM acquisiti 6.40).

e Basic Life Support Defibrillation per sanitari — 29 novembre 2018, Genova.

e |l nuovo contratto di lavoro del comparto sanita. Diritti, doveri, indennita, carriere, responsabilita dei professionisti
sanitari — 19 settembre 2018, Genova (crediti ECM acquisiti 10).

e Trattamento dati personali e il nuovo regolamento europeo (N. 2016/679) — giugno 2018 — Corso FAD - A.S.L. 3,
Genova (crediti ECM acquisiti 8).

e Transizione al nuovo standard UNI EN 1SO9001 edizione 2015 del Sistema di gesione Qualita Aziendale (SGQA) -
Riesame di Direzione — 7 giugno 2018, A.S.L. 3, Genova (crediti ECM acquisiti 6,40).

e Formazione personale ASL (ai sensi del REG. 852/2004/CE - D.G.R. N. 793 del 29/06/2012) - attivita di
somministrazione pasti agli ospiti nelle strutture ASL — dal 22/05/2018 al 29/05/2018 - A.S.L.3, Genova (crediti ECM
acquisiti 11).

e Conoscenza dello strumento Clinical Assessment of Risk Management an INtegrated Approach (C.ARM.IN.A)) e
delle Raccomandazioni Ministeriali — 9 maggio 2018 - A.S.L.3, Genova (crediti ECM acquisiti 6.40).

e Congresso “Competenze avanzate e responsabilita alla luce della Legge Gelli: modelli organizzativi ed esiti
assistenziali” — 20 aprile 2018, Arenzano.

e Incontro con la Direzione Aziendale per l'introduzione alla compilazione della scheda di valutazione del personale -
30 gennaio 2018 - A.S.L. 3, Genova.

e  Leadership training per quadri organizzativi — 21 settembre 2017 5 e 19 ottobre 2017) — A.S.L.3, Genova (crediti ECM
acquisiti 18).

e 31" Congresso nazionale SIGOT -8, 9 giugno 2017, Genova — (crediti ECM acquisiti 1,8 + 1,8).

e La pedagogia del corpo per professionisti della relazione d'aiuto — 13, 20 e 27 giugno 2017 - A.S.L. n.3 “Genovese”,
Genova (ore 9 - crediti ECM acquisiti 13.50).

e ANMCO LIGURIA Cardionursing 2017 — 3 marzo 2017, Genova (crediti ECM acquisiti 6).

e Post audit clinici 2016: condivisione dell'esperienza Audit Clinici 2016 per affrontare gli audit clinici 2017 — 23 febbraio
2017 - A.S.L. n.3 “Genovese”, Genova (ore 3,5 - crediti ECM acquisiti 3,5).

e Pre audit clinici: condivisione della “valigia degli attrezzi" e dei temi degli audit 2017 — 23 febbraio 2017 - AS.L. n.3
“Genovese”, Genova (ore 3,5 - crediti ECM acquisiti 3,5).
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PUBBLICAZIONI

e M. De Martini; C.M. Bonvento; R. Calcagno; A. Corbella; M. M. Di Gaetano; S. Giacobbe; B.Rebagliati - Poster
Congresso Associazione Nazionale dei Medici delle Direzioni Ospedaliere (ANMDO) “Azioni di miglioramento per

prevenire la contenzione meccanica e favorire un cambiamento culturale sul fenomeno’

Settembre - 01 - 02 Ottobre 2015.

- Parma 30

e A Corbella, S. Giacobbe, R. Calcagno, M. De Martini, B. Rebagliati, M. M. Di Gaetano, M. Marchelli, M.C. Bonvento
— Poster 10° Forum Risk Management in Sanita “Audit clinico: strumento per la sicurezza del paziente e la
crescita culturale dei professionisti’ — Arezzo 24-27 Novembre 2015.

e L.C. Bottaro, L. Sampietro, G. Di Vito, C. Gagliano, M. Zambuto, M. M. Di Gaetano, P. Mossa,m S. Rossini, M.
Tognarelli, M. De Martini, F. Demaria, R. Calcagno, M. Marcjhelli, D. Granara, A.P. Ugonia — Poster 14° Forum Risk
Management “Analisi della documentazione sanitaria in ambito di risk management: sviluppo di un sistema
informatizzato basato sugli out come del processo di cura” - Firenze 26-29 Novembre 2019.

ATTIVITA DI DOCENZA

Anno

2019

2019

dal 2013

al 2019

2018

dal 2014
al 2019

2017

2017

2017

2015

2014

Corso

Una giornata in RSA

L'audit clinico strada facendo verso il
miglioramento continuo

Corso di laurea triennale in infermieristica
— anno accademico 2016 — 2017

Corso di formazione per Operatore Socio
Sanitario

(totale ore di docenza n. 20 — n. 2 edizioni)

L'audit clinico strada facendo verso il
miglioramento continuo

Corso di formazione per Operatore Socio
Sanitario

(totale ore di docenza n. 20 — n. 3 edizioni)

La gestione infermieristica del paziente
con BPCO nei Servizi Distrettuali

(1 edizione - totale ore di docenza n. 1,25
— crediti acquisiti 2)

Corso di formazione per Operatore Socio
Sanitario
(totale ore di docenza n. 40/n. 2 edizioni)

Corso di aggiornamento “Il Decentramento
organizzativo”

| coordinatori delle professioni sanitarie
come facilitatori dei processi di
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Materia

L'infermiere  geriatrico: ~ case
manager e Progetto Assistenziale
Individuale

leader per le cure domiciliari
tema “Cartella Multidisciplinare”.

C.l. Infermieristica per problemi
prioritari di salute per la disciplina
“Scienze Infermieristiche”

Igiene dell'ambiente e comfort
alberghiero

Tutor tematico

Igiene dell'ambiente e comfort
alberghiero

Ruolo dellinfermiere distrettuale
nella gestione delle patologie
croniche con particolare
riferimento all'approccio proattivo
- Cenni sui PDTA

Igiene dell'ambiente e comfort
alberghiero

Chronic Care Model

Tutor per lavori di gruppo

Presso

ASL3

ASL.n3

Polo didattico ASL 3

RINA - Genova
Proxima - Genova

ASL.n3

Is.For.Coop - Genova
Euro. Forma - Genova

A.S.L. n.3“Genovese”

RINA - Genova

IRCCS Azienda Ospedaliera
Universitaria San Martino
IST

A.S.L.n.3 “Genovese”
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2012

2012

2012

2011

2011

2011

2011

2011

2011

2010

2010

2009/2010

2009

2009

cambiamento e innovazione
(totale ore di docenza n. 4)

Corso di laurea triennale in infermieristica
anno accademico 2011 - 2012

Corso di laurea triennale in infermieristica
anno accademico 2011 - 2012

Il Distretto Socio Sanitario:funzioni e
competenze
(1 edizione - 1 ora - crediti acquisiti 2)

Corso di laurea triennale in infermieristica
anno accademico 2010 - 2011

Attivita infermieristiche distrettuali:
strumenti operativi per il miglioramento
della qualitj (totale ore di docenza 24 -
crediti acquisiti 48)

Corso di laurea triennale in infermieristica
anno accademico 2010 - 2011

Corso di laurea triennale in infermieristica
anno accademico 2011 - 2012

Corso di riqualificazione per Operatore
Socio Sanitario :
(totale ore di docenza n. 10 - n. 2 edizioni)

Corso di riqualificazione per Operatore
Socio Sanitario
(totale ore di docenza n. 10)

Corso di laurea triennale in infermieristica
anno accademico 2010 - 2011

Corso di laurea triennale in infermieristica
anno accademico 2009 - 2010

Qualificazione O.S.S.
(totale ore di docenza n. 20)

Implementazione delle procedure
infermieristiche nel Presidio Ospedaliero
Metropolitano della A.S.L. n.3 “Genovese”
(totale ore di docenza n. 44 — 108 crediti
ECM acquisiti)

II Coordinatore Infermieristico e
I'implementazione delle procedure

(totale ore di docenza 14 — 56 crediti ECM
acquisiti)
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Infermieristica clinica in medicina
e chirurgia specialistica

Laboratorio “Gestione del catetere
venoso centrale”

Analisi del contesto: aspetti
epidemiologici, sanitari,
demografici e socio-economici, le
cure primarie, i percorsi comuni, il

Chronic Care Model

Infermieristica clinica in medicina
e chirurgia specialistica

Strumenti operativi per il
miglioramento della qualita

Laboratorio “Gestione del catetere
venoso centrale”

Laboratorio “Igiene delle mani”

Igiene dell'ambiente

Economia domestica

Laboratorio “Igiene delle mani"

Infermieristica clinica in medicina
e chirurgia specialistica

Igiene dell'ambiente e comfort
alberghiero

Presentazione e condivisione
delle procedure ritenute prioritarie
e presentazione delle modalita
operative per la loro
implementazione.

Presentazione e condivisione del
progetto rivolto al personale
infermieristico per
I'implementazione delle procedure
infermieristiche negli Stabilimenti
ospedalieri del Presidio
ospedaliero metropolitano.

Polo didattico ASL 3
Genovese

Polo didattico ASL 3
Genovese

A.S.L. n.3 “Genovese”

Polo didattico ASL 3
Genovese

A.S.L.n.3“Genovese”

Polo didattico ASL 3
Genovese

Polo didattico ASL 3
Genovese

IAL- Innovazione
Apprendimento Lavoro Srl -
Genova

Universitas Genuensis —
Genova

Aesseffe — Agenzia Servizi
Formativi S.c.p.a. - Genova

Polo didattico ASL 3
Genovese

Polo didattico ASL 3
Genovese

SOGEA Formazione
Continua S.c.r.l.

A.S.L. n.3 “Genovese”

A.S.L. n.3 “Genovese”
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2009

2009

2009

2007

2006

2006

2006

2006

2006

2006

2006

2006

La Gestione del Rischio Clinico (corso di
formazione a distanza + 2 ore d'aula)
(totale ore di docenza n. 2,5 - crediti ECM
acquisiti 4)

Corso di riqualificazione per Operatore
Socio Sanitario

Corso di laurea triennale in infermieristica
anno accademico 2009 - 2010

Strumenti per I'applicazione dei modelli di
gestione per la qualita secondo le norme
1SO 9000:2000 (Dipartimento delle
Immagini)

(totale ore di docenza 28 - 56 crediti ECM
acquisiti)

Qualificazione O.S.S.
(totale ore di docenza n. 27)

Metodologie operative per favorire
I'integrazione dell'Infermiere con
I'Operatore Socio Sanitario

(totale ore di docenza n. 8 - n. 16 crediti
ECM acquisiti)

Strumenti per I'applicazione dei modelli di
gestione per la qualita secondo le norme
1SO 9000:2000 (Dipartimento Immagini)
(totale ore di docenza n. 28 - n. crediti
ECM acquisiti)

L'attivita dell'ostetrica: la definizione dei
processi assistenziali per l'integrazione
ospedale - territorio

(totale ore di docenza n. 7 - n. 12 crediti
ECM acquisiti)

Strumenti per I'applicazione dei modelli di
gestione per la qualita secondo le norme
ISO 9000:2000 (Dipartimento Patologia
Clinica)

(totale ore di docenza n. 30 - n. 72 crediti
ECM acquisiti)

La funzione di coordinamento delle
professioni sanitarie

La definizione dei processi assistenziali
nell'integrazione ospedale - territorio per
la gestione dei disturbi del linguaggio e
dello sviluppo

(totale ore di docenza n. 7- n. 12 crediti
ECM acquisiti)

L'infermiere nell'U.O. Assistenza
Consultoriale: elaborazione di strumenti
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- Rischio Clinico: quadro teorico
generale

- metodi e strumenti

- aspeti etici — deontologici

- Il rischio tecnologico

- Trasporto materiali (farmaci,
materiale biologico, ecc.)
- Elementi diigiene

Laboratorio “Igiene delle mani”

Sistema di normazione ISO:
introduzione al modello di
approccio per processi

lgiene del'ambiente e comfort
alberghiero

La riunione di lavoro e la gestione
del gruppo professionale come
meccanismo  operativo per |l
coordinatore

- Sistema di normazione ISO:
introduzione al modello di
approccio per processi

Sistema di normazione [SO:
introduzione al modello di
approccio per processi

- Sistema di normazione ISO:
introduzione al  modello i
approccio per processi

Gli strumenti di integrazione
organizzativa
Sistema di normazione 1SO:

introduzione al modello di
approceio per processi

normazione ISO:
modello  di

Sistema di
introduzione  al

A.S.L.n.3“Genovese”

Endofap Liguria

Polo didattico ASL 3
Genovese

A.S.L. n.3 “Genovese”

A.S.L. n.3 “Genovese”

A.S.L. n.3 “Genovese”

A.S.L.n.3 “Genovese”

A.S.L.n.3 “Genovese”

A.S.L. n.3 “Genovese”

A.S.L. n.3 “Genovese”

A.S.L.n.3 “Genovese"

A.S.L. n.3 “Genovese”
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2006

2005

2005

2005

2005

2005

per I'applicazione dei modelli di gestione
per la qualita secondo la norma ISO
9001:2000

(totale ore di docenza n. 29 - n. 56 crediti
ECM acquisiti)

L'assistente sanitario nell'U.O. Assistenza
Consultoriale: analisi e gestione dei
processi lavorativi

(totale ore di docenza n. 15 - n. 28 crediti
ECM acquisiti)

Audit organizzativi in sala operatoria
(totale ore di docenza n. 4)

Le attivitd infermieristiche distrettuali:
ambulatori  specialistici, infermieristici e
centri prelievo. Strumenti operativi per il
miglioramento  della  qualita  delle
prestazioni

(totale ore di docenza n. 20 - n. 40 crediti
ECM acquisiti)

Le attivita infermieristiche nel Dipartimento
di Salute Mentale: strumenti operativi per il
miglioramento della qualita delle
prestazioni (totale ore di docenza n. 28 - n.
28 crediti ECM acquisiti)

Qualificazione O.S.S.
(totale ore di docenza n. 17)

Protocolli assistenziali... in pratica -
organizzato da Consociazione Nazionale

approccio per processi

Sistema di normazione [SO:
introduzione al modello di
approccio per processi

Le procedure 1SO 9000

La valutazione e il miglioramento
della qualita: cornice concettuale

La valutazione e il miglioramento
della qualita: cornice concettuale

Igiene dell'ambiente e comfort
alberghiero

Tutor per il lavoro di gruppo
previsto

A.S.L. n.3 “Genovese”

A.S.L.n.3 “Genovese”

A.S.L. n.3 “Genovese"

A.S.L.n.3 "Genovese"

A.S.L. n.3 “Genovese”

Istituto di ricovero e cura a
carattere scientifico

Associazioni Infermierel/i - “Giannina Gaslini”

(totale ore di docenzan. 5-n. 7 crediti
ECM acquisiti)

Relatrice di tesi studenti Corso di laurea in Infermieristica
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“L'educazione terapeutica al paziente affetto da scompenso cardiaco: il ruolo dell'infermiere nella gestione a
domicilio” (A.A. 2018-2019)

“Il ruolo dell'infermiere nella prevenzione delle patologie cardiovascolari” (A.A. 2018-2019)
“L'assistenza infermieristica al paziente con BPCO: il percorso terapeutico assistenziale in ASL3” (A.A. 2016-2017)

“La malattia di Parkinson: ruolo dell'infermiere nella gestione delle problematiche assistenziali secondo il modello
organizzativo Primary Nursing” (AA 2016-2017).

“Audit Clinico ASL 3 2016 IN-DOLORE". La gestione del dolore nel servizio delle cure domiciliari” (AA 2016-2017).
“ll paziente con insufficienza cardiaca: il ruolo dell'infermiere nel processo di educazione terapeutica” (AA 2014-201 5).

“Il paziente con scompenso cardiaco: Iimplementazione di un ambulatorio infermieristico distrettuale, di supporto
all'autocura.” (AA 2010-2011).

“Cure domiciliari: progetti individuali di assistenza per problemi prioritari di salute nella ASL 3 Genovese.” (AA 2010-
2011).

“La prevenzione delle lesioni da pressione a domicilio: informazione ed educazione al paziente e al caregiver” (AA
2010-2011).
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CAPACITA E COMPETENZE PERSONALI

MADRELINGUA
ltaliano
ALTRA LINGUA

Inglese

Capacita di lettura - scolastica
Capacita di scrittura - scolastica
Capacita di espressione orale — scolastica

CAPACITA E COMPETENZE TECNICHE

SISTEMI QUALITA
Dal 2011 Referente interdistrettuale e delle Cure Domiciliari del Distretto Socio Sanitario n. 10 per il Sistema di Gestione della
Qualita.

Ad Aprile 2006 superamento con successo della prova finale del corso per “Valutatore Sistemi di gestione per IAmbiente —
Environmental Management Systems Auditor/Lead Auditor.

A maggio 2005 superamento con successo della prova finale del corso per “Valutatore Sistemi di Gestione per la Qualita -
Quality Management System Auditor/Lead Auditor in conformita alle norme 1SO 9001:2000 - ISO 19011:2003".

Nel 2004 designazione in qualita di verificatore dei Requisiti per I'Accreditamento delle Strutture Sanitarie e Socio-Sanitarie da
parte del Dipartimento Salute e Servizi Sociali — Regione Liguria.

Dal 2003:
o effettuazione di verifiche inteme aziendali in qualita di auditor e lead auditor del Sistema di Gestione della Qualita
secondo la norma 1SO 9001 e dei requisiti per I'Accreditamento listituzionale delle strutture sanitarie.

e Attivita di redazione e revisione dei documenti aziendali per il Sistema di Gestione della Qualita secondo la norma
ISO 9001 e per I'Accreditamento Istituzionale delle strutture sanitarie.

Nel 2003 abilitazione al ruolo di Auditor interno per sistemi qualita secondo gli standard 1SO 9001:2000 con certificato BSI
management system n°23723 — 67857.

PERSONAL COMPUTER

Buona conoscenza applicativi office
Buona conoscenza sistemi operativi in base windows
Ottima conoscenza sistemi di mailing elettronica ed utilizzo web re source

CAPACITA E COMPETENZE ORGANIZZATIVE

= Coordinatore del gruppo di lavoro per I'elaborazione della procedura “Attivita sanitarie nelle strutture ambulatoriali
territoriali”.

= Componente del gruppo di lavoro per il trasferimento nella nuova sede presso 'Ex ospedale Celesia della RSA Riabilitativa
Pastorino: collaborazione alla definizione del fabbisogno di personale, collaborazione nelle attivita di manutenzione ordinaria
e straordinaria orientate al trasferimento, ordine e verifica delle forniture di arredi e attrezzature, revisione dei piani di lavoro,
delle istruzioni operative e della documentazione, revisione del documento “Progetto di Gestione” e collaborazione alla
stesura dei documenti finalizzati alla richiesta di autorizzazione sanitaria al funzionamento.

= Coordinatore del gruppo di lavoro per la sperimentazione di modelli documentali da compilare come Progetti Individuali di
Assistenza adottati presso le RSA geriatriche a gestione diretta.

= Coordinatore del gruppo progetto “Gestione della terapia infusionale endovenosa e sottocutanea a domicilio™. elaborazione
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della procedura e di un opuscolo informativo rivolto ai familiari e caregiver.

= Coordinatore del gruppo progetto “Raccomandazione Ministeriale n. 16 - Prevenzione della morte o disabilita permanente
in neonato sano di peso>2500 grammi non correlata a malattia congenita™ elaborazione della procedura aziendale.

= Partecipazione ai gruppi di lavoro per la stesura dei PDTA “Bronco Pneumopatia Cronica Ostruttiva®, “Diabete Mellito” e
“Ipoacusie improvvise”.

= Componente del gruppo progetto “La contenzione fisica/meccanica: dalla prevenzione alla corretta gestione”.

= Componente del gruppo progetto “Prevenzione cadute a domicilio: elaborazione di un opuscolo informativo rivolto alle
persone a rischio di cadute e ai familiari e caregiver afferenti ai servizi distrettuali e ospedalieri” progetto inserito nel Piano
Aziendale della prevenzione 2013/2015.

= Partecipazione al progetto “Salviamoci la pelle”, collaborando alla redazione dell'opuscolo elaborato dal personale
distrettuale attraverso un percorso formativo ECM, inserito nel piano della prevenzione aziendale; il progetto prevede
interventi proattivi domiciliari rivolti a tutti gli utenti in carico alle Cure domiciliari distrettuali e agli utenti non in carico ai quali
sono stati prescritti ausili antidecubito a domicilio.

= Attivazione rete di Wound Care con il NOLC Villa Scassi (Nucleo Operativo Lesioni Cutanee) per la continuita
assistenziale ospedale-territorio:

« formazione e aggiornamento di tutto il personale da parte degli infermieri NOLC specialisti in wound care;

+ individuazione e formazione avanzata per i referenti distrettuali in wound care;

* costituzione dei gruppi di lavoro ed elaborazione di 3 procedure “Prevenzione Lesioni da pressione (LDP) " —
“Trattamento LDP”" - “Gestione lesioni venose degli AA.Il.". E'in fase di elaborazione “La gestione del piede
diabetico”;

* consulenze in ambulatorio e a domicilio da parte del NOLC;

*+ invio pazienti al NOLC con corsia preferenziale.

= Componente, in qualita di Referente interdistrettuale delle Cure Domiciliari per il Sistema di Gestione della Qualita, del
gruppo di lavoro orientato al mantenimento della Certificazione.

= Coordinatore del gruppo di lavoro orientato alla gestione della documentazione del Sistema di Gestione della Qualita per il
processo di Cure Domiciliari con continuo aggiornamento dei documenti, compresa la revisione dei modelli, contenuti nella
cartella condivisa su server aziendale accessibile da parte di tutti gli operatori coinvolti.

= Riorganizzazione Cure Domiciliari; nel Febbraio 2010 la Direzione Aziendale ha trasferito le competenze delle cure
domiciliari (CD) ai distretti; & stato attivato un percorso comune di riorganizzazione delle CD, sulla base della normativa
nazionale, regionale e delle indicazioni della direzione strategica, le cui tappe si possono cosi sintetizzare:

+ costituzione di un’unica equipe e unificazione del nastro lavorativo;

+ applicazione della normativa in termini di pesatura della complessita assistenziale, adozione di tempi standard,
indicazione delle prestazioni effettuate ed erogazione di tuttii livelli di assistenza previsti;

+ revisione del software e formazione del personale afferente alle CD per traguardare quanto previsto al punto
precedente, disporre di dati per la misurazione del carico di lavoro e per la rendicontazione prevista dal flusso
informativo ministeriale e regionale.

+ collaborazione alla revisione dell'accordo con i MMG, sulla base della riorganizzazione;

+ revisione e modifica in qualita di referente interdistrettuale del Sistema di Gestione della Qualita di tutta la
documentazione gia certificata 1ISO 9001 sulla base della riorganizzazione;

+ verifica da parte dell'ente certificatore RINA con conferma della certificazione del Sistema di Gestione della Qualita
secondo la norma I1SO 9001:2008;

+ individuazione dei processi di lavoro prevalenti allinterno delle CD attraverso i dati ricavati dal software e dalle
prestazioni inserite che sono risultati essere la gestione di lesioni cutanee e gli interventi di educazione terapeutica.

+ Con l'obiettivo di garantire un'assistenza basata sulle evidenze attraverso: i) attivazione della rete di wound care con il
NOLC Villa Scassi per la continuita assistenziale ospedale-territorio ii) costituzione di gruppi di lavoro ed elaborazione di
3 procedure aziendali basate sulle linee guida ed evidenze piu recenti e autorevoli: “Prevenzione Lesioni da pressione
(LDP)" — “Trattamento LDP" - "Gestione lesioni venose degli AA.Il." E' in fase di elaborazione la procedura che
completa il processo di gestione delle lesioni cutanee “Gestione del piede diabetico” iii) formazione da parte dei colleghi
del NOLC sulle lesioni cutanee a tufto il personale: prevenzione, trattamento, audit su casi clinici e bendaggio
elastocompressivo, formazione avanzata ai referenti della rete di wound care individuati in ogni distretto iv) costruzione
sul portale dell'Unita di Gestione del Rischio della piattaforma digitale “Osservatorio lesioni” che consente di monitorare
il fenomeno (incidenza e prevalenza) in tempo reale v) elaborazione di un opuscolo informativo sulla prevenzione delle
LDP vi) potenziamento delle capacita relazionali educative attraverso la formazione con metodologia attiva corso di
aggiornamento obbligatorio “Abilita di counselling nel distretto socio-sanitario per la promozione della salute”.
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Dal 2010 partecipazione all'attivazione per quanto di competenza in qualita di Distretto Pilota e in collaborazione con la S.S.
Promozione della salute e prevenzione oncologica, dello screening del cancro del colon retto e partecipazione allintervento
informativo previsto per la popolazione del Distretto Socio Sanitario 10 (Rivarolo e Campomorone).

= Dal 2008 partecipazione al progetto obiettivo gia attivato “La persona in terapia anticoagulante orale (TAO): revisione e
miglioramento del processo di lavoro a livello dei servizi distrettuali” proseguendo nellimplementazione del progetto nel
Distretto di competenza, che prevede interventi educativi, con consegna di un opuscolo, rivolto a tutti gli utenti in TAO sia a
livello ambulatoriale che domiciliare (circa 5000 utenti nei sei distretti a dicembre 2013).

= Svolgimento di pronta disponibilita per il Servizio Infermieristico Stabilimenti Ospedale Gallino Pontedecimo e Frugone
Busalla.

= Componente del Gruppo Operativo dell'Unita di Gestione Rischio della A.S.L. n. 3 “GENOVESE" (nomina con Deliberazione
A.S.L. n. 3 “Genovese” n. 566 del 23/05/2007) e membro dei gruppi di lavoro per il miglioramento della qualita e della
sicurezza attraverso I'elaborazione di procedure aziendali.

INCARICHI AZIENDALI:
= Ottobre 2019: rappresentante ASL3 per la partecipazione al gruppo di lavoro del Comitato Scientifico (CTS) Biomedicina,
Malattie Rare e Malattie Senza Diagnosi.

= Gennaio 2019: componente della Commissione Giudicatrice della gara d'appalto per I'affidamento in concessione della
gestione di una RSA di primo livello Riabilitativa presso I'Ex Ospedale di Recco.

= Da giugno 2017 referente per il Distretto Socio Sanitario n. 10 per I'attivita di revisione della documentazione orientata alla
modifica del logo aziendale.

= Da luglio 2012 referente per il Distretto Socio Sanitario n. 10 per I'attivita di distribuzione delle procedure aziendali.
= Da gennaio 2012 referente per 'aggiornamento del sito internet aziendale con riferimento al Distretto Socio Sanitario n. 10.

= Dal 2011 Referente interdistrettuale e delle Cure Domiciliari del Distretto Socio Sanitario n. 10 per il Sistema di Gestione
della Qualita.

= Dal 2007 componente del gruppo operativo dell'Unita di Gestione del Rischio Aziendale.

[INCARICHI ESTERNI:

= Aprile 2018 e Ottobre 2019 - Docente/membro interno della commissione per 'esame finale di qualifica del corso di prima
formazione per Operatori Socio Sanitari.

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA
(Artt. 46 e 47 D.P.R. 28/12/2000 n. 445)

La sottoscritta Di Gaetano Maria Monica, consapevole delle sanzioni penali previste dall'art. 76 del D.P.R.
445/2000, per le ipotesi di falsita in atti e dichiarazioni mendaci, attesta, ai sensi e per gli effetti degli artt. 46 e 47 del
citato D.P.R. 445/2000, che quanto dichiarato nel presente curriculum formativo e professionale corrisponde a verita.

Genova, 21/02/2020

Ao L A s

Maria Monica Di Gaetafio
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