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AREA CENTRALE REGIONALE DI ACQUISTO

Prot. N. 34873 del 03/12/2020

Procedura riservata, ai sensi dell’art.143 del D.Lgs n. 50/2016 e s.m.i., svolta attraverso la piattaforma
telematica Sintel, per I'affidamento della gestione del servizio socio-assistenziale, infermieristico, ed
alberghiero per la Struttura Residenziale Psichiatrica di ASL 1 presso Triora (Imperia) per un periodo
di 3 anni. Riscontri a quesiti consultazione preliminare di mercato.

QUESITIN. 1-6
QUESITO N. 1

A seguito di analisi approfondita della documentazione di gara pubblicata, la scrivente ha
riscontrato delle discrepanze a livello di monte ore per alcuni dei servizi richiesti. Nello specifico,
per quanto riguarda il servizio infermieristico e i servizi generali (pulizia e lavanderia) le ore indicate
allinterno dello schema di pag. 13 della bozza del Capitolato non corrispondono a quelle riportate
nella tabella di pag. 14, come evidenziato a seguire.

1. Servizio 2. Schema pag. 13 3. Tabella pag. 14
4.1P 5.8.760 6.10.585
7. Generali (lavanderia + pulizia) 8.2.555 9. 8.382

QUESITO N. 2

Infermieristiche. Il calcolo effettuato per il monte orario previsto per le prestazioni infermieristiche
da Capitolato (all’art. 7) & pari a 10.585 ore annue, mentre all’art.6 del Capitolato le prestazioni
previste sono pari a (72/minuti/die/ospite) 8.760 alle quali sommare le 6/h/week per 'ambulatorio
infermieristico per un totale di 312 ore annue, riportando cosi complessivamente una richiesta di
9.072 ore annue. Risulta una discrepanza di 1.513 ore anno.

Servizi Generali Ausiliari Pulizia e Lavanderia. Le ore richieste da capitolato (all’art.7) sono
8.382 ore annue mentre all’art.6 sono richieste 7 ore/die pari a 2.550 ore annue. Risulta una
discrepanza di 5.832 ore annue.

Risposta: Le ore di servizio infermieristico sono 8.760 annue, quelle relative ai servizi di pulizia e
lavanderia sono 2.555 annue; il Capitolato e stato corretto in tal senso.

QUESITO N. 3

Considerata la tipologia di utenza accolta presso la Struttura (SRP2) e la dislocazione degli attuali
ambulatori infermieristici (1° e 2° piano della Residenza), la scrivente ritiene di dover segnalare
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limportanza di voler attivare presso il modulo psichiatrico un ambulatorio infermieristico di
comunita aperto alla cittadinanza. La presenza settimanale di persone non conosciute presso la
Struttura potrebbe comportare difficolta nella gestione degli Ospiti accolti.

Risposta: Lattivazione di un ambulatorio infermieristico aperto alla cittadinanza non € piu
contemplata, si veda in merito il Capitolato.

QUESITO N. 4

Relativamente alle formule indicate ai fini dell’attribuzione dei punteggi economici, si osserva che la

formula “p = (30 x Pmin) / P con”, se adottata quale criterio generale, tutelerebbe maggiormente il
peso dell'offerta tecnica scoraggiando ribassi eccessivi che potrebbero inficiare la qualita del servizio
reso, senza il margine di aleatorieta legato al numero dei partecipanti che caratterizza la formula
indicata come principale nell’'estratto di disciplinare.

Risposta: Si conferma il Disciplinare di gara: tale formula verrebbe applicata nel caso le offerte
fossero soltanto due.

Nel caso di piu offerenti appare piu indicata la formula proposta nella bozza di Disciplinare, poiché
l'utilizzo di questa formula penalizza le offerte che hanno valori inferiori al valore medio e fa si che
vari in maniera significativa il punteggio economico attribuito a offerte che variano “poco” tra loro a
livello di prezzo offerto.

QUESITO N. 5

In merito alla tipologia di procedura prescelta (art. 143 del D.Lgs. 50/2016), si rileva che la stessa
potrebbe avere effetti restrittivi della concorrenza, riducendo eccessivamente il numero di operatori
partecipanti. Cio in quanto, trattandosi di procedura aggiudicata tramite una centrale di committenza
a base regionale (Azienda Ligure Sanitaria — A.Li.Sa.), i vincoli di cui al comma 2 lettera d) e comma
3 della norma citata operano non gia sulla singola procedura, ma in relazione a qualunque procedura
ex art. 143 avviata nellambito della Regione Liguria. Di conseguenza da un lato, operatori gia
aggiudicatari di altri servizi non sarebbero nella condizione di partecipare e, dall’altro, operatori che
avrebbero manifestato interesse alla procedura potrebbero non voler partecipare per evitare di
vincolarsi, non potendo concorrere in relazione a gare di importo maggiore che dovessero venire
bandite in futuro. Il medesimo risultato in termini di selezione di operatori qualificati e di
valorizzazione dello scopo mutualistico potrebbe essere ottenuto riservando la partecipazione alle
cooperative sociali di tipo A.

Risposta: Si conferma la tipologia di procedura di cui all'art. 143 del D.Lgs. 50/2016. Le motivazioni
di scelta del tipo di procedura sono evidenziate all'interno del Progetto di gara.

Eventuali altre soluzioni ipotizzate (appalti riservati ex art. 112 D. Lgs. n.50/2016) a favore di
cooperative di tipo A non sono in linea con il dettato normativo.

QUESITO N.6

Inoltre si richiede la possibilita di prevedere, in sede di gara, una differente progettualita ed
organizzazione dei servizi alberghieri, non definendo nei documenti di gara un monte orario dedicato
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alle attivita, ma concedendo al concorrente di poter formulare la propria proposta in base alla
conoscenza ed esperienza.

Risposta: La scelta di indicare tale monte orario € volta a garantire una continuita assistenziale,
anche considerata la fragilita degli ospiti della Struttura Residenziale.

A.Li.Sa. Centrale Regionale di Acquisto
Il Dirigente RUP
Dott. Riccardo Zanella
Documento informatico firmato digitalmente ai sensi
del testo unico D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445, del
D.Lgs. 7 marzo 2005, n.82 e norme collegate
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